
Présentiel A distance Hybride

Système de Management Intégré QSE
Création et gestion de systèmes multi référentiels

Responsable Qualité, assistant Qualité, pilote de 
processus et auditeur interne.

Public concerné

Objectifs

Durée :
Dates :

Coût :

Prérequis : 

Être capable d'intégrer des référentiels de systèmes 
de management et pour cela :
• Conduire une démarche d'intégration des 

systèmes de management QSE et autres,
• Développer l'approche risques et opportunités de 

manière transverse et cohérente entre la Qualité, 
la Sécurité et l'Environnement,

• Développer l'approche processus et la maîtrise 
des risques dans les processus métiers et dans le 
pilotage de vos activités.

Pour aller plus loin

Bonne connaissance des normes ISO 9001 / ISO 
45001 / ISO 14001ou équivalent

Approche pédagogique active
• Pour une meilleure qualité d’apprentissage, 

utilisation de méthodes et d’outils de 
pédagogiques actives. Cette approche permet 
une meilleure attention, un engagement actif 
avec des feedbacks à la fin de chaque travail de 
groupe et de mise en situation.   

• Formateur diplômé et certifié sur le domaine de 
formation.

LES PLUS

• Possibilité d’adapter cette formation avec :
• Formation à la démarche RSE, ISO 26000
• Formation au pilotage de processus
• Formation(s) d’Auditeur interne
• Accompagnement sur la mise en place d’un SMI

2 journées
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Programme

• Analyse préalable à l’élaboration d’une stratégie QSE 
et d’une culture QSE,

• Enjeux risques et opportunités au niveau stratégique
• Leadership : 

• Développer le management positif et participatif
• Consultation et participation des travailleurs
• Motiver, impliquer les acteurs sur les aspects QSE

Approche du SMI QSE

Lister et comprendre
• Les exigences communes 
• Les exigences spécifiques à chaque référentiel

Approche processus

Pilotage de la performance

Approche par les risques / opportunités

• Identifier les processus en lien avec l’orientation 
stratégique

• Définir les processus de chaque référentiel et ceux 
communs

• Déployer les objectifs stratégiques dans les processus

• Savoir choisir ses indicateurs
• Construire un tableau de bord en lien avec les objectifs 

stratégiques
• Faire vivre son tableau de bord :
• Agir en fonction des résultats
• Adapter le tableau de bord aux évolutions de 

l'organisation

• Identification des risques dans les processus
• Mettre en place des actions face aux risques et aux 

opportunités
• Développer l’approche risque et opportunités 

opérationnelles

Consultation, implication des parties 
intéressées pertinentes opérationnelle
• Les exigences communes Q/S/E
• Les moyens pour répondre aux exigences
• Les niveaux d’intégration possibles

Inter : 740 € HT / Personne
Intra : 3500 € HT / Groupe
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